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ACHATS RESPONSABLES 
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INTRODUCTION 

L’adoption d’une politique d’achats responsables s’impose aujourd’hui comme un impératif 
stratégique pour Lùkla. Bien au-delà d’une simple nécessité, cette approche reflète notre 
engagement envers la durabilité, l’éthique et la responsabilité sociale. En plaçant la 
responsabilité au cœur de nos décisions d’achat, Lùkla renforce sa réputation et fidélise ses 
parties prenantes, mais aussi, minimise les risques opérationnels et contribue à la 
préservation de l’environnement.  

Cette transformation vers des pratiques d’achats responsables est un levier essentiel pour 
favoriser l’innovation, augmenter l’efficacité opérationnelle et assure une gestion éthique de 
la chaîne d’approvisionnement. Dans un contexte où les acheteurs et fournisseurs valorisent 
de plus en plus les engagements éthiques des entreprises, l’adoption d’une politique 
d’achats responsables devient un moteur de croissance. 

 

NOTRE PHILOSOPHIE D’ACHATS 

Cette approche vise à adopter une vision globale de l’achat responsable et à intégrer la 
responsabilité sociale et environnementale au cœur de nos pratiques commerciales. Nous 
cherchons à devenir des acteurs économiques moteurs sur ces sujets. Cette philosophie 
guide nos choix d’approvisionnement, nous incite à rechercher des partenaires et des 
fournisseurs engagés. 

Ainsi, notre politique d’achats responsables s’articule autour des thématiques suivantes : 

 

SERVICE 

Nous nous engageons fermement à sélectionner des prestataires de services partageant 
nos valeurs en matière de responsabilité sociale et environnementale. La transparence, 
l’équité et le respect des normes éthiques sont des critères essentiels dans le choix de nos 
partenaires de services. Lùkla accorde la priorité aux services d’achat auprès de 
fournisseurs responsables et à faire signer la charte d’achats (voir annexe 3) à chaque 
nouveau fournisseur avant tout engagement. Nous mettons à la disposition de nos 
collaborateurs une liste collaborative de fournisseurs engagés dans plusieurs domaines 
pour les aider dans le processus de sélection. Par ailleurs, nous encourageons activement 
l’innovation et la recherche de solutions durables dans la prestation de services. 
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GOODIES ET FOURNITURES DE BUREAU  

Nous adoptons une approche responsable dans leur sélection. Nous encourageons la 
préférence pour des articles durables, recyclables, ou réutilisables. Nous sommes attentifs 
à la provenance des produits et veillons à ce qu’ils respectent les normes éthiques, tout en 
minimisant l’utilisation de matériaux non durables. Nous privilégions les fournitures de 
bureau respectueuses de l’environnement et fabriquées en Europe. Cela inclut l’utilisation 
de matériaux recyclés, la suppression des emballages superflus et la valorisation des 
fournisseurs éthiques (voir annexe 4  - fournitures de bureau durables pour une liste de 
fournisseurs éthiques). Nous encourageons également ces pratiques en interne auprès de 
nos collaborateurs. 

 

ÉNERGIE (ÉLECTRICITE ET GAZ) 

Nous choisissons les fournisseurs d’énergies qui proposent des contrats d’énergies 
renouvelables uniquement et nous sensibilisons les collaborateurs pour réduire leur 
consommation d’énergies dans leurs activités. 

 

POLITIQUE D’ÉVÉNEMENTS 

Lùkla s’engage à organiser des événements responsables, respectueux de l’environnement 
et à valoriser les économies locales. Cette politique vise à encourager les pratiques durables 
tout en maintenant la qualité et la convivialité de nos événements. 

 

LA RESTAURATION 

Nous privilégions les traiteurs avec des approches RSE dans leurs activités. Lorsque nous 
sélectionnons des prestataires, nous examinons précisément leurs pratiques éthiques et 
durables. 

Les produits alimentaires servis doivent être locaux et de saison chaque fois que cela est 
possible. Lùkla s’engage à promouvoir les options végétariennes et nous travaillons autant 
que possible avec des matières premières issues de l’agriculture biologique.  

Nous avons établi une liste de références de traiteurs engagés à proximité de nos locaux. 
Ils ont été sélectionnés sur trois critères : transport écologique de marchandise, 
approvisionnement local des denrées alimentaires et une politique exigeante zéro déchet 
(Voir Annexe 5 – Liste de Fournisseurs de Restauration - éco-responsables et engagés). 
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UTILISATION DU PLASTIQUE 

L’utilisation de produits en plastique à usage unique est formellement interdite lors de nos 
événements et en interne. Nous demandons expressément que cette directive soit 
communiquée aux fournisseurs externes sélectionnés pour chaque événement. 

Lùkla s’engage fermement à promouvoir l’utilisation de contenants et de couverts 
réutilisables ou fabriqués à partir de matériaux recyclables lors des événements et au 
quotidien dans nos locaux. 

 

ACCESSIBILITÉ EN TRANSPORTS EN COMMUN 

Nous choisissons des lieux d’événements proches des transports en commun afin 
d’encourager les participants à les utiliser pour se rendre aux événements et pour se 
déplacer sur place. 

Si les transports en commun ne sont pas facilement accessibles, Lùkla s’engage à mettre en 
place une solution de transport respectueuse de l’environnement pour l’ensemble des 
participants. Cela peut prendre la forme : de covoiturages ou la privatisation de bus privés 
électriques. Lùkla s’engage à choisir l’option de transport la plus écologique possible en 
fonction des disponibilités et du budget.  

Lùkla encourage les déplacements verts pour ses collaborateurs et met à leur disposition 
une liste de taxis écologiques (voir Annexe 1 – Liste des Taxis Verts) ainsi qu’une liste 
d’hôtels respectueux de l’environnement (voir Annexe 2 - Liste d’Hôtels Verts).  

 

GOODIES DURABLES ÉVÉNEMENTS 

Lùkla s’engage à collaborer avec des fournisseurs et des partenaires qui proposent des 
produits éthiques et respectueux de l’environnement de la conception jusqu’à sa durée de 
vie ou de sa réutilisation. Le Groupe s’engage à proposer des goodies qui ont du sens au-
delà du contexte de la distribution (événement, cadeaux de bienvenue,...). Les articles 
jetables sont interdits. 

Les goodies doivent être de haute qualité et écoconçus afin de favoriser leur durabilité et 
limiter le gaspillage. Nous réduisons au maximum les emballages superflus donc seuls les 
emballages recyclables sont tolérés.  

Lùkla s’engage à communiquer sur notre choix de goodies pour les raisons 
environnementales et éthiques. Nous sensibilisons nos participants à l’importance de la 
durabilité en expliquant notre choix de goodies durables.    
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SYSTÈME DE VÉRIFICATION ET ÉVALUATION 

SENSIBILISATION ET ÉDUCATION 

Nous sensibilisons nos participants aux objectifs de durabilité de nos événements et les 
encourageons à adopter des comportements éthiques.  

Nous encourageons le partage d’informations sur les pratiques durables et l’adoption de 
comportements responsables. 

ÉVALUATION CONTINUE 

Lùkla intègre les principes de RSE dans toutes ses activités événementielles. L’évaluation 
continue est essentielle pour garantir cet engagement, améliorer constamment nos 
pratiques et maximiser notre impact positif. Le Groupe collabore avec des entreprises 
certifiées tierces (telles qu’Ecovadis et Greenly) pour évaluer l’impact environnemental et 
social de nos événements. Nous nous assurons que les informations que nous transmettons 
sont transparentes et vérifiées.   

Sur la base de nos analyses et de nos rapports, nous identifions des opportunités 
d’amélioration. Nous prenons des mesures concrètes pour corriger les faiblesses, renforcer 
nos points forts, et mettre en œuvre des changements positifs dans nos futurs événements. 

Nous consultons activement nos parties prenantes, pour obtenir leurs commentaires et 
suggestions sur la manière d’améliorer nos pratiques en matière de RSE. Lùkla est ouvert à 
mettre en place de nouvelles idées et de meilleures pratiques en matière de RSE. 

 

NOTRE CHARTE D’ACHATS 

Le processus de vérification et d’évaluation du Lùkla inclut la signature de notre charte 
d’achats avec tous les fournisseurs avec lesquels nous collaborons (Contrat avec le 
fournisseur – charte d’achats - voir annexe 3). Lùkla n’entre pas en contrat lorsque le 
fournisseur ne peut pas accepter ces termes ou refuse de signer la charte. 
 

 

 

 

 

 

 


